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Regras intuitivas para os problemas de pesquisa d@omunicacao
Resumo

O objetivo desta comunicacdo é refletir acercaademribuicdes que o conceito de
Intuicdo, de Henri Bergson (2006), pode oferecer pgsquisas em Comunicacgéao,
principalmente em relacdo a formulacdo dos prokderfumarte central da investigacao
cientifica). Fundamentamo-nos nos textos do propewgson e no livro de Gilles Deleuze
intitulado Bergsonismo (1999), em que o autor sistematiza a intuicAo em método
composto por cinco regras. Partimos, assim, dasgegtuitivas de problematizacdo, tendo
em vista articula-las aos problemas especificosmledvidos no campo.

A primeira regra apontada por Deleuze postula:i¢apla prova do verdadeiro e do
falso aos proprios problemas” (1999, p. 08). Tetade uma a critica de Bergson ao
positivismo, que formou um modelo em que a invengid no nivel das respostas. Para
Bergson, as perguntas ndo podem estar dadas,igopre@nta-las e coloca-las a prova. Para
complementar essa regra, Deleuze (1999, p. 10)roéowsitra: “Os falsos problemas séo de
dois tipos: ‘problemas inexistentes’, que assimdeénem porque seus proprios termos
implicam uma confusdo entre o ‘mais’ e o ‘menogfpblemas mal colocados’, que assim se
definem porque seus termos representam mistosmabdados”. Na Comunicacao, temos um
problema inexistente, por exemplo, quando perguogase a TV digital € mais ou menos
interativa (entendendo um objeto como graus e namajualidade) ou se defendermos que o
web-radio néo é radio (qualquer questao de “ndcésgpenas uma operacao de subtracao). Ja
0 caso dos mistos mal analisados na Comunicacés,implicam numa problematizacao
resultante de articulagdo arbitraria, como por eiemna pergunta “o cinema gera
violéncia?”. Violéncia e cinema nao se seccionataurainente, pois 0s casos de violéncia
nao se resumem a ter 0 cinema como causa, € nememac se resume a tematica da
violéncia.

Em busca dos verdadeiros problemas, Deleuze congtrtbas trés regras: 1)
“reencontrar as verdadeiras diferencas de natu@g89, p. 14); 2) “o real [...] é também o
que se reune segundo vias que convergem para umameEmto ideal ou virtual” (1999, p;
20); e 3) “colocar os problemas e resolvé-los reaisfuncdo do tempo do que do espaco”
(1999, p. 22). Essas regras ressoam a critica dgs@e a ciéncia e a metafisica, que
dividiram os objetos em matéria e espirito, quamdoyerdade, a experiéncia € um misto.
Assim, ao voltar-se a observacdo sensivel da ma@rciéncia se limita a perguntar sobre
diferencas de grau e construir generalidades. @arétodo intuitivo, o verdadeiro problema
supera um pensamento generalizante e se volteegemih de natureza: a diferenca de si.
Trata-se de um pensamento que se volta a criagcéondeitos, processo que envolve tanto a
percepcdo do objeto quanto a subjetividade do jestpr. Neste sentido, a intuicdo pode
ajudar a Comunicacao a desenvolver 0os seus coa@edprios.

Referéncias

BERGSON, HenriO pensamento e 0 movente: ensaios e conferéncias. Sao Paulo: Martins
Fontes, 2006.

DELEUZE, Gilles.Bergsonismo. Sao Paulo: Editora 34, 1999.



